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2017-06-01 0343/18 Avtal, Procapita och Gerda, 
Advokatfirman Lindahl KB 

Avtal Anna Thunes;Daniel Klaminder UPPRÄTTAD 

2018-06-20 0406/18 Elcykel gällande fordonsförsäkring, 
Göteborgs Stads Leasing AB 

Elcykel WMY105488M svart Anna Thunes;Daniel Klaminder UPPRÄTTAD 

2018-10-02 0479/18 Licensavtal PM3  Anvisningar för konsulter, Staben, 
Verksamhetskonsulter och projekt 

Catarina Pfeiffer UPPRÄTTAD 

2018-10-15 0347/18 Avtal mellan personuppgiftsansvarig 
och personuppgiftsbiträde 
tjänsteavtalet,, Online Partner AB 

Avtal Anna Thunes;Daniel Klaminder UPPRÄTTAD 

2018-10-29 0399/18 Avtal gällande utbildnoing /kurs, 
HumaNova 

Avtal Anna Thunes;Daniel Klaminder UPPRÄTTAD 

2018-10-31 0400/18 Beställning EFOS/SITHS inloggning 
för windows och Webb, CGI Sverige 

Beställning Anna Thunes;Daniel Klaminder UT 

2018-10-31 0469/18 Beställning av Licens SITHS & IBIC 
ÄO - CGI 

Beställning EFOS/SITHS inloggning 
för windows och Webb(inkluderar 
inte appar 

Katarina Öryd UPPRÄTTAD 

2018-11-20 0360/18 Avtal handledning för coacher, 
Adamsson& löfgren 
Organisationsutveckling 

Avtal Anna Thunes;Daniel Klaminder UPPRÄTTAD 

2018-11-26 0353/18 Samarbetsavtal för upphandling i 
samverkan med Mölndals kommun 

Samarbetsavtal Daniel Klaminder UPPRÄTTAD 

2019-02-21 0204/19 Subkontrakt, utveckling av 
funktionella ledarbettenden hos 
chefer i kommunal verksamhet,  

Kontrakt, Utveckling av funktionella 
leadrbeteenden hos chefer i 
kommunal verksamhet 

Anna Thunes UPPRÄTTAD 

2019-02-28 0394/18 Avtal Hälsomottagning Intraservice 
Avonova 

Offert på förfrågan gällande AFS 
Första hjälpen och kristöd 

Charlotta Öh Brorsson IN 

2019-03-12 0224/19 Beställning Föräldraskapstjänst, CGI 
Sverige 

Beställning Anna Thunes;Daniel Klaminder UT 

2019-03-22 0162/19 Anställning under projektiden, 
Digital Plattsform 

Avtal Anna Thunes;Daniel Klaminder UPPRÄTTAD 

2019-10-02 0235/19 Beställning extra hyrtjänster 
(Licenser) inkl. installation och 
support, Unifi Unlimited 

Beställning Anna Thunes;Daniel Klaminder UPPRÄTTAD 
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2019-11-21 0552/22 Avtal - Systemstöd för Software 
Asset Management 

Tjänster - 552169-2019 Anna Thunes UPPRÄTTAD 

2019-12-13 0144/20 Offert/Avtal avseende SIS 
abbonemang med 
fleranvändarabbonemang, Svenska 
Institutet för Standarder 

Avtal Anna Thunes;Daniel Klaminder UPPRÄTTAD 

2019-12-27 0434/18 Resurskontrakt för anpassning av 
SAMSA och tillhörande process - 
VGR 

Överenskommelse mellan 
Göteborgs stad, Intraservice och 
VGR/GITS om tjänsteköp SAMSA 

Demis Stavridis UPPRÄTTAD 

2020-05-07 0227/17 Avtal avseende larmcentral Bekräftelse uppsagt larmavtal 
Rosenlundsgatan 4 

Staffan Nilsson IN 

2020-06-05 0209/20 Incidentrapport i nätverk och 
informatinsystem, bekräftelse 
inspektion för vård och omsorg 
(IVO)  
Dnr 3.1.8-20351/2020-4 

Bekräftelse Anna Thunes IN 

2020-06-05 0209/20 Incidentrapport i nätverk och 
informatinsystem, bekräftelse 
inspektion för vård och omsorg 
(IVO)  
Dnr 3.1.8-20351/2020-4 

Bekräftelse Anna Thunes IN 

2020-09-03 0155/21 Avrop, Utvecklare Consid AB - 
Göteborgs Stad, Intraservice Finsam 

Avrop - Utvecklare Wordpressida- 
Konsultavtal 

Anna Thunes UPPRÄTTAD 

2022-03-26 0377/22 Projekt: Uppdrag IT- och 
verksamhetsarkitektur 2022 

Uppdragsdirektiv: IT- och 
verksamhetsarkiterktur 2022 

Marcus Storm UPPRÄTTAD 

2022-11-02 0271/21 Projekt - Revidera goteborg.se 
delleverans 3 
 

Projektplan och projektdirektiv Monica Skorupa UPPRÄTTAD 

2022-12-06 0179/23 Kundavtal - Kulturförvaltningen och 
Intraservice 

Kundavtal - Kulturförvaltningen och 
Intraservice 

Mikael Tellefsen UPPRÄTTAD 

2022-12-06 0180/23 Kundavtal - Grefab och Intraservice Kundavtal - Grefab och Intraservice Mikael Tellefsen UPPRÄTTAD 
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2022-12-06 0181/23 Kundavtal - 
Utbildningsförvaltningen och 
Intraservice 

Kundavtal - 
Utbildningsförvaltningen och 
Intraservice 

Mikael Tellefsen UPPRÄTTAD 

2022-12-28 0184/22 MBL Protkoll § 11 Förflyttning till ananan enhet inom 
Intraservice för medarbetare 

Paulina Nilsson UPPRÄTTAD 

2023-01-12 0151/22 Projekt - Upphandla projektverktyg 
och projektmodell för Göteborgs 
Stad 

Ramavtal - Utbildning och 
konsultstöd Projektmetodik XLPM 

Lise-Lotte Ringborg IN 

2023-02-21 0038/23 Anskaffningsbeslut förnyad 
konkurrensutsättning mot ramavtal 
IK20118, Klient som tjänst, PC, 
chromebooks, tillbehör samt 
tillhörande tjänster  

Beslut – Tilldela annonserad förnyad 
konkurrensutsättning beträffande 
klient som tjänst, PC, chromebooks, 
tillbehör samt tillhörande tjänster 

Anneli Kallanvaara;Peter 
Skoog;Tommy Karlsson 

UPPRÄTTAD 

2023-02-21 0039/23 Anskaffningsbeslut förnyad 
konkurrensutsättning mot ramavtal 
IK20120 data hårdvara IOS enheter 
för stadens verksamheter 

Beslut – Tilldela annonserad förnyad 
konkurrensutsättning beträffande 
data hårdvara IOS enheter för 
stadens verksamheter 

Anneli Kallanvaara;Peter 
Skoog;Tommy Karlsson 

UPPRÄTTAD 

2023-02-23 0377/22 Projekt: Uppdrag IT- och 
verksamhetsarkitektur 2022 

Slutrapport: IT- och 
verksamhetsarkitektur 2022 

Marcus Storm UPPRÄTTAD 

2023-02-23 0377/22 Projekt: Uppdrag IT- och 
verksamhetsarkitektur 2022 

Bilagor till slutrapport Marcus Storm UPPRÄTTAD 

2023-02-24 0356/22 Begäran av allmän handling - 
Fakturor avseende advokatbyråer 
och juridiska tjänster 

Utlämnande av handlingar i enlighet 
med Kammarrättens dom i mål 
4774-22 

Daniel Klaminder UT 

2023-02-24 0424/22 Begäran om allmän handling 
avseende fakturor skickade från 
förvaltningen för Inköp och 
upphandling till externa mottagare 

Utlämnande av handlingar i enlighet 
med Kammarrättens dom i mål 
5601-22 

Daniel Klaminder;Henrik 
Hoffmeister 

UT 

2023-02-27 0169/22 Projekt: Förstudie sammanställda 
räkenskaper 

Slutrapport Eva Pedersen UPPRÄTTAD 

2023-02-28 0142/23  Upphandling av konsult 
systemförvaltare LIS 

Delegationsbeslut - Anskaffning av 
konsult systemförvaltare LIS (kap 
9.1b) 

mikael balkefors UPPRÄTTAD 
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2023-02-28 0147/23 Avtal för gemensamma digitala 
tjänster från leverantör Inköp och 
upphandling 

Avtal för gemensamma digitala 
tjänster från leverantör Inköp och 
upphandling 

Peter Söderström;Birgitta 
Andersson 

IN 

2023-03-01 0005/23 Anslagsbevis 2023 Anslagsbevis Intraservice 2023-03-
01 

Angela Moussallem;Anna 
Thunes;Daniel Klaminder 

IN 

2023-03-01 0038/23 Anskaffningsbeslut förnyad 
konkurrensutsättning mot ramavtal 
IK20118, Klient som tjänst, PC, 
chromebooks, tillbehör samt 
tillhörande tjänster  

Protokollsutdrag 2023-03-01 § 57 
Beslut – Tilldela annonserad förnyad 
konkurrensutsättning beträffande 
klient som tjänst, PC, chromebooks, 
tillbehör samt tillhörande tjänster 

Anneli Kallanvaara;Peter 
Skoog;Tommy Karlsson 

UPPRÄTTAD 

2023-03-01 0039/23 Anskaffningsbeslut förnyad 
konkurrensutsättning mot ramavtal 
IK20120 data hårdvara IOS enheter 
för stadens verksamheter 

Protokollsutdrag 2023-03-01 § 58 
Beslut – Tilldela annonserad förnyad 
konkurrensutsättning beträffande 
data hårdvara IOS enheter för 
stadens verksamheter 

Anneli Kallanvaara;Peter 
Skoog;Tommy Karlsson 

UPPRÄTTAD 

2023-03-01 0136/23 Generellt bevarande- och 
gallringsbeslut – Gallring av 
chattloggar i Teams, Microsoft 365 
– för myndigheter inom Göteborgs 
Stad 

Tillämpningsbeslut Arbetsmarknad 
och vuxenutbildning - Generellt 
bevarande- och gallringsbeslut – 
Gallring av chattloggar i Teams 
Microsoft 365 

Patrik Skog;Emilie Arnell;Leone 
Linder 

IN 

2023-03-01 0143/23 Personalärende Organisatorisk överflyttning, §11 
MBL 

 UPPRÄTTAD 

2023-03-01 0149/23 Gallring av samtyckesblanketter 
inom projektet 2.0 hos enheten 
Visuell kommunikation 

Delegationsbeslut - Gallring av 
samtyckesblanketter inom projektet 
2.0 hos enheten Visuell 
kommunikation (kap 2.5) 

Daniel Klaminder UPPRÄTTAD 

2023-03-01 0452/22 Sammanträdesdagar och tider för 
nämnden för Intraservice 2023  

Protokollsutdrag 2023-03-01 § 59 
Beslut - reviderad 
sammanträdesdag för nämnden för 
Intraservice i juni 

Angela Moussallem UPPRÄTTAD 

2023-03-01 0568/22 Intraservice Konst- och 
Kulturförening - Besked från 
Skatteverket 

Inkomstdeklaration 2022, Konst- 
och kulturförening 

Ann-Catrine Gobbato-
Henningsson;Susanne Aminoff;Ylva 
Junfelt 

UT 
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2023-03-02 0135/22 Projekt: Flexibel OU-struktur – Ökad 
automatisering 

Projektplan 2023 Maria Oliv UPPRÄTTAD 

2023-03-02 0150/23 Årsrapport kyl- och 
värmepumpsutrustning 
(Aggregat/anläggning) köldmedium 
Rosenlundsgatan 4 

Årsrapport köldmedium Mikael Nord UPPRÄTTAD 

2023-03-02 0194/22 Anskaffning avseende förnyad 
konkurrensutsättning Klient som 
tjänst - PC-datorer inklusive 
tillbehör 

Anskaffning avseende förnyad 
konkurrensutsättning Klient som 
tjänst - PC-datorer inklusive 
tillbehör 

Anneli Kallanvaara;Henrik 
Hoffmeister 

UPPRÄTTAD 

2023-03-02 0273/22 Projekt - Digitalisering med hjälp av 
automatisering 

Slutrapport Pierre Kellerman UPPRÄTTAD 

2023-03-02 0429/21 Nämnden för Intraservice budget, 
verksamhetsplan, samlade riskbild 
och interna kontrollplan för 2022 

Reviderad samlad riskbild och 
internkontrollplan 

Thomas Lidén UPPRÄTTAD 

2023-03-03 0064/23 FKU - Konsultavrop 
systemutvecklare komplexa E-
tjänster 

Avtal – Projektledare 
Systemutvecklare komplexa 
etjänster V2 Nr 10637 

Björn Bergqvist UPPRÄTTAD 

2023-03-03 0081/23 FKU Konsultavrop Systemutvecklare 
ServiceNow 

Tilldelningsbeslut 
Konkurrensutsättning 
"Konsultavrop, ServiceNow 
Systemutvecklare V2 Nr 10666 

Jerker Cederquist UPPRÄTTAD 

2023-03-03 0108/23 Tilldelningsbeslut 
Konkurrensutsättning 
"Konsultavrop, Lösningsarkitekt 
Intraservice" Nr 10625 (Proceedo) 

Avtal – Konsultavrop 
Lösningsarkitekt IT V2 Nr 10625 

Ove Hellmers UPPRÄTTAD 

2023-03-03 0136/23 Generellt bevarande- och 
gallringsbeslut – Gallring av 
chattloggar i Teams, Microsoft 365 
– för myndigheter inom Göteborgs 
Stad 

Socialförvaltning Hisingens 
tillämpningsbeslut av generellt 
gallringsbeslut från Regionarkivet 
2023-02-24 för chattloggar i Teams 
Microsoft 365 

Patrik Skog;Emilie Arnell;Leone 
Linder 

IN 

2023-03-06 0102/23 Konsultavrop, Tekniker 
ärendehantering Nr 

Delegationsbeslut - Tekniker 
ärendehantering 

Peter Tollesson;René Wähner UPPRÄTTAD 
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2023-03-06 0126/23 Konsultavrop IT-Projektledare 
Datahalssflytt 

Anskaffningsbeslut konsultavrop IT-
projektledare Datahallsflytt 

Carolina Svanström UPPRÄTTAD 

2023-03-06 0127/23 Konsultavrop IT-Projektledare 
PAM+Behörighetshantering 

Anskaffningsbeslut konsultavrop IT-
projektledare PAM samt 
behörighets och kontohantering 

Carolina Svanström UPPRÄTTAD 

2023-03-06 0140/23 Chefshandledning Anskaffningsbeslut 
chefshandledning 

Charlotta Öh Brorsson UPPRÄTTAD 

2023-03-06 0165/23 Konultavrop teknisk e-post 
specialist 

Anskaffningsbeslut konsultavrop 
Teknisk specialist ärendehantering 

Peter Johnsson UPPRÄTTAD 

2023-03-06 0166/23 Konsultavrop projektledare-SDM Anskaffningsbeslut konsultavrop 
prijektledare - SDM 
ärendehantering 

Peter Johnsson UPPRÄTTAD 

2023-03-06 0182/23 Begäran om utlämnade av allmän 
handling - Fakturor från 
leverantörerna 
Roschier Advokatbyrå AB och Ludvig 
& Co 

Begäran om utlämnade av allmän 
handling - Fakturor från 
leverantörerna 
Roschier Advokatbyrå AB och Ludvig 
& Co 

Patrik Skog;Daniel Klaminder;Henrik 
Hoffmeister 

IN 

2023-03-07 0163/23 Personalärende Stadigvarande förflyttning enligt 
MBL §11 

Paulina Nilsson UPPRÄTTAD 

2023-03-08 0103/23 ServiceNow 2023 (molntjänst) UBF enfaktorsinloggning i 
ServiceNow-portalen 

Jerker Cederquist;Kristina Berlin UPPRÄTTAD 

2023-03-08 0541/22 Beslut om förslag gällande 
arbetssätt och organisation inom 
servicecenter 

Beslut enligt förslag i 
verksamhetsplan 2022 aktivitet - 
Implementera ny organisation, 

Tessie Hallberg UPPRÄTTAD 

2023-03-09 0003/23 Redovisning av uppdrag, Nämnden 
för Intraservice 2023 

Redovisning av nya uppdrag i 
nämnden för Intraservice 

Angela Moussallem;Daniel 
Klaminder 

UPPRÄTTAD 

2023-03-09 0078/23 Projekt: IAM självservice/Mina sidor 
2023 

projektdirektiv - IAM 
självservice/Mina sidor 2023 

Anna-Lena Widén-Fanto;Henrik 
Alfredsson 

UPPRÄTTAD 

2023-03-09 0122/23 Upphandling av expertstöd 
uppdragsledare 
informationssäkerhet 

Delegationsbeslut - Anskaffning 
konsultavrop IT-projektledare 
informationssäkerhet (kap 9.1c) 

Anna Björk UPPRÄTTAD 

2023-03-09 0135/22 Projekt: Flexibel OU-struktur – Ökad 
automatisering 

Konsekvensbedömning Active 
Directory, AD 

Maria Oliv UPPRÄTTAD 
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2023-03-09 0167/23 Polisanmälan 2023 - Intraservice Polisanmälan gällande stöld, 
Rosenlundsgatan 4, 5000-K274042-
23 

Adam Levin;Petra Bengelsdorff UPPRÄTTAD 

2023-03-09 0167/23 Polisanmälan 2023 - Intraservice Polisanmälan gällande obehörigt 
tillträde, Rosenlundsgatan 4, 5000-
K247762-23 

Adam Levin;Petra Bengelsdorff UPPRÄTTAD 

2023-03-09 0177/23 Intraservice anvisning för hantering 
av uppföljningsärenden 

Intraservice anvisning av 
uppföljningsärenden 

Charlotta Öh Brorsson UPPRÄTTAD 

2023-03-09 0182/23 Begäran om utlämnade av allmän 
handling - Fakturor från 
leverantörerna 
Roschier Advokatbyrå AB och Ludvig 
& Co 

Svar på begäran om allmän handling Patrik Skog;Daniel Klaminder;Henrik 
Hoffmeister 

UT 

2023-03-09 0182/23 Begäran om utlämnade av allmän 
handling - Fakturor från 
leverantörerna 
Roschier Advokatbyrå AB och Ludvig 
& Co 

Fakturor från leverantörerna 
Roschier Advokatbyrå AB och Ludvig 
& Co - Sekretessbeslut 

Patrik Skog;Daniel Klaminder;Henrik 
Hoffmeister 

UT 

2023-03-09 0182/23 Begäran om utlämnade av allmän 
handling - Fakturor från 
leverantörerna 
Roschier Advokatbyrå AB och Ludvig 
& Co 

Delegationsbeslut - 
Sekretessprövning (kap 2.10) 

Patrik Skog;Daniel Klaminder;Henrik 
Hoffmeister 

UPPRÄTTAD 

2023-03-09 0183/23 Protokollsutdrag KF 2023-02-23 § 24 
Justering av § 22 om 
delgivningsmottagare i 
gemensamma och likalydande 
kapitel 3 i reglementena för 
kommunstyrelsen och stadens 
nämnder 

Protokollsutdrag KF 2023-02-23 § 24 
Justering av § 22 om 
delgivningsmottagare i 
gemensamma och likalydande 
kapitel 3 i reglementena för 
kommunstyrelsen och stadens 
nämnder 

Angela Moussallem;Henrik 
Hoffmeister;Ida Andersson;Patrik 
Skog;Stina Hall Hellqvist 

IN 

2023-03-09 0184/23  Uppdrag från KF att minska 
administrationen inom flertalet 

Redovisning av uppdrag att minska 
administrationen inom flertalet 

Angela Moussallem;Patrik 
Skog;Stina Hall Hellqvist;Thomas 
Lidén 

IN 
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verksamheter, exempelvis 
kommunikation 

verksamheter, exempelvis 
kommunikation 

2023-03-10 0152/23 Avrop produktnära tjänst – Palo 
Alto IK21323-01 

Delegationsbeslut Produktnära 
tjänst – Palo Alto 

Björn Eriksson;Peter Tollesson;René 
Wähner 

UPPRÄTTAD 

2023-03-10 0152/23 Avrop produktnära tjänst – Palo 
Alto IK21323-01 

Avtal Avrop produktnära tjänst - 
Palo Alto _IK21323-01 Martin 
Arkevall 

Björn Eriksson;Peter Tollesson;René 
Wähner 

UPPRÄTTAD 

2023-03-10 0153/23 Avrop produktnära tjänst – 
accesspunkts installation– 
livscykelutbyte accesspunkt– 
livscykelutbyte lan switch IK21323-
01 

Delegationsbeslut Produktnära 
tjänst AP INSTALLATION - LCM AP - 
LCM SWITCH (0153-23) (kap 9.1b) 

Björn Eriksson;Peter Tollesson;René 
Wähner 

UPPRÄTTAD 

2023-03-10 0154/23 Avrop produktnära tjänst – 
Proaktivitetsavtal Cisco ISE IK21323-
01 

Delegationsbeslut Proaktiv 
månadskontroll Cisco ISE (0154-23) 

Björn Eriksson;Peter Tollesson;René 
Wähner 

UPPRÄTTAD 

2023-03-10 0154/23 Avrop produktnära tjänst – 
Proaktivitetsavtal Cisco ISE IK21323-
01 

Avtal Avrop produktnära tjänst – 
Proaktivitetsavtal Cisco 
ISE_IK21323-01 (0154-23) 

Björn Eriksson;Peter Tollesson;René 
Wähner 

UPPRÄTTAD 

2023-03-10 0155/23 Avrop produktnära tjänst – F5 
IK21323-01 

Anskaffningsbeslut produktnära 
tjänst – F5 

Björn Eriksson;René Wähner UPPRÄTTAD 

2023-03-10 0155/23 Avrop produktnära tjänst – F5 
IK21323-01 

Avrop produktnära tjänst – F5 
IK21323-01 

Björn Eriksson;René Wähner UPPRÄTTAD 

2023-03-10 0156/23 Avrop produktnära tjänst – Bluecat 
CM IK21323-01 

Delegationsbeslut - PNT bluecat CM Björn Eriksson;René Wähner UPPRÄTTAD 

2023-03-10 0156/23 Avrop produktnära tjänst – Bluecat 
CM IK21323-01 

avrop produktnära tjänst bluecat 
CM 

Björn Eriksson;René Wähner UPPRÄTTAD 

2023-03-10 0157/23  
Avrop produktnära tjänst – Bluecat 
IK21323-01 
 

Anskaffningsbeslut produktnära 
tjänst – Bluecat 

Björn Eriksson;René Wähner UPPRÄTTAD 

2023-03-10 0157/23  
Avrop produktnära tjänst – Bluecat 
IK21323-01 

Avrop produktnära tjänst – Bluecat 
IK21323-01 

Björn Eriksson;René Wähner UPPRÄTTAD 
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2023-03-10 0158/23  
Avrop produktnära tjänst – Palo 
Alto AL IK21323-01 
 

Anskaffningsbeslut produktnära 
tjänst – Palo Alto 

Björn Eriksson;René Wähner UPPRÄTTAD 

2023-03-10 0158/23  
Avrop produktnära tjänst – Palo 
Alto AL IK21323-01 
 

Avrop produktnära tjänst – Palo 
Alto IK21323-01 

Björn Eriksson;René Wähner UPPRÄTTAD 

2023-03-10 0159/23 Avrop produktnära tjänst – DNA 
Center CA IK21323-01 

Avrop produktnära tjänst – DNA 
Center IK21323-01 

Björn Eriksson;René Wähner UPPRÄTTAD 

2023-03-10 0159/23 Avrop produktnära tjänst – DNA 
Center CA IK21323-01 

Avtal Avrop produktnära tjänst – 
DNA Center_IK21323-01 Daniel 
Falemo (0159-23) 

Björn Eriksson;René Wähner IN 

2023-03-10 0164/23 Produktnära tjänst - Fortinet Delegationsbeslut Produktnära 
tjänst – Fortinet 

René Wähner UPPRÄTTAD 

2023-03-10 0164/23 Produktnära tjänst - Fortinet Avtal Avrop produktnära tjänst – 
Fortinet_IK21323-01 Jonathan 
Åberg (0164-23) 

René Wähner IN 

2023-03-10 0168/23 Produktnära tjänst Cisco OBL Delegationsbeslut Produktnära 
tjänst – Cisco 

René Wähner UPPRÄTTAD 

2023-03-10 0168/23 Produktnära tjänst Cisco OBL Avtal Avrop produktnära tjänst – 
Cisco IK21323-01 Oskar Bjärne 
Larsson (0168-23) 

René Wähner IN 

2023-03-10 0169/23 Samordnare stadsnätsmigrering 
2023 

Delegationsbeslut samordnare 
stadsnätsmigrering 2023 

René Wähner UPPRÄTTAD 

2023-03-10 0170/23 Experttekniker stadsnätsmigrering 
2023 

Delegationsbeslut experttekniker 
stadsnätsmigrering 2023 

René Wähner UPPRÄTTAD 

2023-03-10 0171/23 Två stycken utetekniker till 
stadsnätsmigrering 2023 

Delegationsbeslut 2 st utetekniker 
stadsnätsmigrering 2023 

René Wähner UPPRÄTTAD 

2023-03-13 0012/23 Månadsuppföljning av 
verksamhetsplan och budget 2023 

Faställande av bokslut och prognos 
för februari 2023 - Besluta om 

Marie-Louise Strand;Thomas Lidén UPPRÄTTAD 
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återbetalning till kund utifrån 
prognos 

2023-03-13 0100/23 Upphandling av internetförbindelser 
2023/2027 

Anskaffningsbeslut upphandling av 
Internetförbindelser 

Peter Tollesson;René Wähner UPPRÄTTAD 

2023-03-13 0120/22 Dataskyddsombudets granskning av 
dataskyddsarbetet 2022 

Dataskyddsombudens årsrapport 
2022, bildspel 

Anna Björk;Daniel Klaminder;Henrik 
Hoffmeister;Patrik Skog 

UPPRÄTTAD 

2023-03-13 0122/23 Upphandling av expertstöd 
uppdragsledare 
informationssäkerhet 

Anskaffningsbeslut konsultavrop IT-
Projektledare Informationssäkerhet 

Anna Björk UPPRÄTTAD 

2023-03-13 0136/23 Generellt bevarande- och 
gallringsbeslut – Gallring av 
chattloggar i Teams, Microsoft 365 
– för myndigheter inom Göteborgs 
Stad 

Grundskoleförvaltningens 
tillämpningsbeslut för chattloggar i 
Teams i Microsoft 365 

Patrik Skog;Emilie Arnell;Leone 
Linder 

IN 

2023-03-13 0136/23 Generellt bevarande- och 
gallringsbeslut – Gallring av 
chattloggar i Teams, Microsoft 365 
– för myndigheter inom Göteborgs 
Stad 

Socialförvaltning centrum- Gallring 
av chattloggar i Teams 

Patrik Skog;Emilie Arnell;Leone 
Linder 

IN 

2023-03-13 0136/23 Generellt bevarande- och 
gallringsbeslut – Gallring av 
chattloggar i Teams, Microsoft 365 
– för myndigheter inom Göteborgs 
Stad 

GotEvents tillämpningsbeslut 
rörande gallring av chattloggar i 
Teams 

Patrik Skog;Emilie Arnell;Leone 
Linder 

IN 

2023-03-13 0172/23 Upphandling – SSL-certifikat med 
registreringsfunktion 2023 

Delegationsbeslut - Upphandling 
SSL-certifikat med 
registreringsfunktion 2023 27 

Jonas Wahlström UPPRÄTTAD 

2023-03-13 0186/23 Avtal arbetsmiljöenkät 2023 Avtal arbetsmiljöenkät 2023 Marianne Ekström UPPRÄTTAD 

2023-03-14 0136/23 Generellt bevarande- och 
gallringsbeslut – Gallring av 
chattloggar i Teams, Microsoft 365 
– för myndigheter inom Göteborgs 
Stad 

Äldre samt vård- och 
omsorgsförvaltningen - 
Tillämpningsbeslut gallring av 
chattloggar i Teams 

Patrik Skog;Emilie Arnell;Leone 
Linder 

IN 
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2023-03-14 0167/23 Polisanmälan 2023 - Intraservice Polisanmälan rörande obehörigt 
tillträde, Rosenlundsgatan 4, 5000-
K247680-23 samt 5000-K247762-23 

Adam Levin;Petra Bengelsdorff UPPRÄTTAD 

2023-03-14 0185/23 Digitalisering med hjälp av 
automatisering 2023 

Delegering av uppdrag och projekt 
gällande digitalisering med hjälp av 
automatisering 2023, Projekt.id 
Antura 1681 

Henrik Alfredsson;Pierre Kellerman UPPRÄTTAD 

2023-03-14 0188/23 Personalärende Beslut om disciplinspåföljd Marianne Ekström UPPRÄTTAD 

2023-03-14 0189/23 Remiss: Motion av Emma 
Altenhammar (SD) om att spärra 
nedladdning av appen TikTok och 
eventuellt fler appar på stadens 
mobila enheter 

Remiss: Motion av Emma 
Altenhammar (SD) om att spärra 
nedladdning av appen TikTok och 
eventuellt fler appar på stadens 
mobila enheter 

Anna Björk;Malin Lundqvist;Angela 
Moussallem 

IN 

2023-03-14 0197/23 Avtal - KPM Recorded Music Library Avtal - KPM Recorded Music Library  IN 

2023-03-15 0013/23 Lönerevision LO förbunden 2023 Fullmakt för lönerevision 
Intraservice 

Emil Kjellén UPPRÄTTAD 

2023-03-15 0136/23 Generellt bevarande- och 
gallringsbeslut – Gallring av 
chattloggar i Teams, Microsoft 365 
– för myndigheter inom Göteborgs 
Stad 

Tillämpningsbeslut för gallring av 
chattloggar gällande SLK 

Patrik Skog;Emilie Arnell;Leone 
Linder 

IN 

2023-03-15 0176/23 Informationssäkerhetsarbete 
"Förbättra Intraservice 
säkerhetshållning " 

Annskaffningsbeslut konsultavrop 
Uppdragsledare och två expertstöd 
informationsäkerhet till uppdraget - 
Etablera processer och arbetsätt 
tillhörande styrning och uppföljning 
av informationsäkerhet 

Anna Björk;Stina Hall Hellqvist UPPRÄTTAD 

2023-03-15 0190/23 Avtal ZervicePoint  Licensavtal ZervicePoint Kristian Matiqsson IN 

2023-03-16 0118/23 FKU Systemförvaltning av Kajsa Delegationsbeslut - Tilldelning FKU 
Systemförvaltning av Kajsa (9.1b) 

Annika Arktedius UPPRÄTTAD 

2023-03-16 0133/23 FKU Projektledare Utveckla nya 
förmågor Digitalt bevarande 

Delegationsbeslut - Tilldelning av 
förnyad konkurrensutsättning (kap 
9.1b) 

mikael balkefors UPPRÄTTAD 
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2023-03-16 0153/23 Avrop produktnära tjänst – 
accesspunkts installation– 
livscykelutbyte accesspunkt– 
livscykelutbyte lan switch IK21323-
01 

Avtal Avrop produktnära tjänst LCM 
AP & LAN switch IK21323-01 

Björn Eriksson;Peter Tollesson;René 
Wähner 

UPPRÄTTAD 

2023-03-16 0377/22 Projekt: Uppdrag IT- och 
verksamhetsarkitektur 2022 

Göteborgs Stads vägledning för 
etablering av lokal arkitekturell 
förmåga 

Marcus Storm UPPRÄTTAD 

2023-03-17 0038/23 Anskaffningsbeslut förnyad 
konkurrensutsättning mot ramavtal 
IK20118, Klient som tjänst, PC, 
chromebooks, tillbehör samt 
tillhörande tjänster  

Avtal Advania Sverige AB Anneli Kallanvaara;Peter 
Skoog;Tommy Karlsson 

UPPRÄTTAD 

2023-03-17 0062/23 Inköp av sms redundans Avtal sms redundans Tessie Hallberg UPPRÄTTAD 

2023-03-17 0225/21 Implementeirng av gemensamt 
arbetssätt för tjänster och system 

Slutrapport Implementering av 
gemensamt arbetssätt för tjänster 
och system 

Henrik Alfredsson UPPRÄTTAD 

2023-03-17 0317/21 Beslut om förlängning och tillägg 
SIS-abonnemang 

Mailkonversation gällande Utökning 
av SIS-abonnemang 2023-03-16 

Rebecca Amiri IN 

2023-03-17 0317/21 Beslut om förlängning och tillägg 
SIS-abonnemang 

Beslut om utökning SIS-
abonnemang 

Rebecca Amiri UPPRÄTTAD 

2023-03-21 0011/23 Postlista till Nämnden Intraservice 
2023 

Postlista Februari Angela Moussallem;Anna 
Thunes;Daniel Klaminder 

UPPRÄTTAD 

2023-03-21 0012/23 Månadsuppföljning av 
verksamhetsplan och budget 2023 

Fastställande av bokslut och 
prognos för februari månad 2023 

Marie-Louise Strand;Thomas Lidén UPPRÄTTAD 

2023-03-21 0039/23 Anskaffningsbeslut förnyad 
konkurrensutsättning mot ramavtal 
IK20120 data hårdvara IOS enheter 
för stadens verksamheter 

Avtal Macsupport AB Anneli Kallanvaara;Peter 
Skoog;Tommy Karlsson 

UPPRÄTTAD 

2023-03-21 0160/23 Microsoft EES avtal för skola 2023 Förlängning av Microsoft-avtal för 
skola 

Mia Börstell UPPRÄTTAD 
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2023-03-21 0176/23 Informationssäkerhetsarbete 
"Förbättra Intraservice 
säkerhetshållning " 

Expertstöd till uppdraget Etablera 
processer och arbetssätt tillhörande 
informationssäkerhet 

Anna Björk;Stina Hall Hellqvist UPPRÄTTAD 

2023-03-21 0191/23 Solarwinds supportförnyelse Delegationsbeslut 
Anskaffningsbeslut supportavtal, 
Solarwinds 2023-2024 (191-23) 

René Wähner UPPRÄTTAD 

2023-03-21 0192/23 F5 supportförnyelse Delegationsbeslut 
Anskaffningsbeslut supportavtal, F5 
2023-2024 (0192-23) 

René Wähner UPPRÄTTAD 

2023-03-21 0193/23 Infinera supportförnyelse Delegationsbeslut 
Anskaffningsbeslut supportavtal, 
Infinera 2023-2024 (0193-23) 

René Wähner UPPRÄTTAD 

2023-03-21 0194/23 Datacenterswitchar Cisco 
C93180YC-FX3, två stycken 

Anskaffningsbeslut 2 st Cisco 
C93180YC-FX3 datacenterswitchar 
(0194-23) 

René Wähner UPPRÄTTAD 

2023-03-21 0402/21 Tjänsteavtal Gartner Sverige AB Beslut om att förlänga ramavtal 
rådgivning och analytikertjänster 

Ove Hellmers;Malin Lundqvist UPPRÄTTAD 

2023-03-21 0545/22 Årsrapport 2022 Bilaga 1 Kostnad per tjänst 2022 Marie-Louise Strand;Thomas Lidén UPPRÄTTAD 

2023-03-22 0196/22 Stadsrevisionens granskning av 
verksamhetsåret 2022 

Stadsrevisionens granskning av 
verksamhetsåret 2022 - 
Granskningsrapport och 
revisionsberättelse 

Thomas Lidén IN 

2023-03-23 0103/21 Utvecklingsprojek tjänsteplan 
kommunikation DU 00331 

Avtal Anna Thunes UPPRÄTTAD 

2023-03-23 0123/22 Rapport om pågående 
tjänsteutvecklingsprojekt 2022 

Rapport om pågående 
tjänsteutvecklingsprojekt augusti 
2022 

Ylva Wridell UPPRÄTTAD 

2023-03-23 0167/21 Avtal avseende konsultstöd RPA 
Digitalisering 2021 2022 Winst 8862 

Sekretess förbindelse Katarina Pusa Jakobsson UPPRÄTTAD 

2023-03-23 0167/21 Avtal avseende konsultstöd RPA 
Digitalisering 2021 2022 Winst 8862 

Sekretyess förbindelse Katarina Pusa Jakobsson UPPRÄTTAD 



 Postlista 14 (17) 
 230301-230331 

Händelsedatum Diarienr Ärende Handling Handläggare Händelsetyp 

 

2023-03-23 0205/23 Yrkande/ initiativärende – Spärra 
nedladdning av appen TikTok på 
stadens mobila enheter 

Yrkande – Spärra nedladdning av 
appen TikTok på stadens mobila 
enheter 

Angela Moussallem IN 

2023-03-23 0406/18 Elcykel gällande fordonsförsäkring, 
Göteborgs Stads Leasing AB 

Elcykel PN2016011925 vit, Anna Thunes;Daniel Klaminder IN 

2023-03-23 0603/18 Avtal avseende nätverksträff 
Ledarutvecklingsprogrammet 
"Rollen som ledare"  

Underavtal, avtalsnr IK 16262-12 Evelina Strandhede UPPRÄTTAD 

2023-03-24 0125/23 Konsultavrop - Konsultanvändning 
VO Ekonomi och inköp 
redovisningstjänster: 
Ekonomiassistent klass 2 

Konsultavtal - VO Ekonomi och 
inköp redovisningstjänster: 
Ekonomiassistent klass 2 

Mikael Ekstrand IN 

2023-03-24 0206/23 Självskattad inköpsmognad 2022 - 
Intraservice 

Återkoppling på självskattad 
inköpsmognad 2022, Intraservice 

Tommy Karlsson IN 

2023-03-24 0207/23 Personuppgiftsincident i 
Utbildningsportalen 

Upplysning om misstänkt 
personuppgiftsincident 

Daniel Klaminder;Henrik 
Hoffmeister;Anna Björk 

IN 

2023-03-24 0207/23 Personuppgiftsincident i 
Utbildningsportalen 

Kompletterande information Daniel Klaminder;Henrik 
Hoffmeister;Anna Björk 

IN 

2023-03-24 0207/23 Personuppgiftsincident i 
Utbildningsportalen 

Anmälan av incident till IMY Daniel Klaminder;Henrik 
Hoffmeister;Anna Björk 

UT 

2023-03-24 0207/23 Personuppgiftsincident i 
Utbildningsportalen 

Mottagningsbekräftelse Daniel Klaminder;Henrik 
Hoffmeister;Anna Björk 

IN 

2023-03-24 0207/23 Personuppgiftsincident i 
Utbildningsportalen 

Delegationsbeslut - Anmälan till IMY 
(kap 4.2) 

Daniel Klaminder;Henrik 
Hoffmeister;Anna Björk 

UPPRÄTTAD 

2023-03-27 0019/23 Uppgiftsfördelning - arbetsmiljö Uppgiftsfördelning - Stabchef till HR 
chef 

Anna Thunes;Marianne 
Ekström;Peter Söderström;Stina 
Hall Hellqvist 

UPPRÄTTAD 

2023-03-27 0019/23 Uppgiftsfördelning - arbetsmiljö Uppgiftsfördelning - Stabchef till 
Kanslichef 

Anna Thunes;Marianne 
Ekström;Peter Söderström;Stina 
Hall Hellqvist 

UPPRÄTTAD 

2023-03-27 0019/23 Uppgiftsfördelning - arbetsmiljö Uppgiftsfördelning - Stabchef till 
Avdelningschef Kavlitetsavdelningen 

Anna Thunes;Marianne 
Ekström;Peter Söderström;Stina 
Hall Hellqvist 

UPPRÄTTAD 
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2023-03-27 0190/23 Avtal ZervicePoint  Supportavtal ZervicePoint Kristian Matiqsson IN 

2023-03-27 0209/23 FKU - Konsultavrop tjänstedesigner Delegationsbeslut - Konsultavrop 
tjänstedesigner 

Jerker Cederquist UPPRÄTTAD 

2023-03-27 0500/22 Gallring av chattloggar inom 
tjänsten Microsoft 365 

Tillämningsbeslut för generellt 
gallringsbeslut för fgallring av 
chattloggar i Teams, Microsoft 365, 
Förvaltnings AB Göteborgs Lokaler 

Emilie Arnell IN 

2023-03-28 0098/23 Avrop mot befintligt ramavtal av 
mobiltelefoner till ÄVO - Hälsa och 
Sjukvård  

Avtal Telia Sverige AB Anneli Kallanvaara UPPRÄTTAD 

2023-03-28 0102/23 Konsultavrop, Tekniker 
ärendehantering Nr 

Tilldelningsbeslut 
Konkurrensutsättning , 
Konsultavrop, Tekniker 
ärendehantering IT infrastruktur, Nr 
10730 Beslut att tilldela Centric 
Professionals AB 

Peter Tollesson;René Wähner UPPRÄTTAD 

2023-03-28 0133/23 FKU Projektledare Utveckla nya 
förmågor Digitalt bevarande 

Avtal Projektledare Utveckla 
förmågor digitalt bevarande 

mikael balkefors IN 

2023-03-29 0019/23 Uppgiftsfördelning - arbetsmiljö Uppgiftsfördelning - Stabchef till 
Avdelningschef Ekonomi 

Anna Thunes;Marianne 
Ekström;Peter Söderström;Stina 
Hall Hellqvist 

UPPRÄTTAD 

2023-03-29 0083/23 Bevarande och gallring av 
chatthistorik i Microsoft Teams för 
myndigheter i Göteborgs Stad 

Framställan om gallring - 
chattmeddelanden 

Emilie Arnell UT 

2023-03-29 0176/23 Informationssäkerhetsarbete 
"Förbättra Intraservice 
säkerhetshållning " 

Anskaffningsbeslut konsultavrop, 
Uppdragsledare och två expertstöd 
informationsäkerhet till uppdraget, 
Etablera processer och arbetssätt 
tillhörande styrning och uppföljning 
av informationsäkerhet 

Anna Björk;Stina Hall Hellqvist UPPRÄTTAD 

2023-03-29 0213/23 F5 enterprise license agreement 
2024 - 2026 

Delegationsbeslut 
Anskaffningsbeslut F5 enterprise 
license agreement 2024 - 2026 

René Wähner UPPRÄTTAD 
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2023-03-29 0215/23 Anmälan av personuppgiftsincident 
i Förmånsportalen till IMY 

Nämnden för Intraservice anmäler 
en personuppgiftsincident till 
Integritetsmyndigheten, IMY, 4.2 

Daniel Klaminder;Henrik 
Hoffmeister 

UPPRÄTTAD 

2023-03-29 0220/23 Personuppgiftsincident - 
Sammanställa och lämna ut 
tjänstgöringsintyg 

Delegationsbeslut - Anmälan till IMY Daniel Klaminder;Henrik 
Hoffmeister;Olga Valleryd;Malin 
Oresten 

UPPRÄTTAD 

2023-03-29 0220/23 Personuppgiftsincident - 
Sammanställa och lämna ut 
tjänstgöringsintyg 

Anmälan till IMY Daniel Klaminder;Henrik 
Hoffmeister;Olga Valleryd;Malin 
Oresten 

UT 

2023-03-29 0220/23 Personuppgiftsincident - 
Sammanställa och lämna ut 
tjänstgöringsintyg 

Mottagningsbekräftelse från IMY Daniel Klaminder;Henrik 
Hoffmeister;Olga Valleryd;Malin 
Oresten 

IN 

2023-03-29 0221/23 Intraservices anvisning för 
kommunikation 

Intraservices anvisning för 
kommunikation 

Sara Herlitz UPPRÄTTAD 

2023-03-30 0136/23 Generellt bevarande- och 
gallringsbeslut – Gallring av 
chattloggar i Teams, Microsoft 365 
– för myndigheter inom Göteborgs 
Stad 

Göteborgs Stads Leasing AB - Beslut 
om bevarande och gallring av 
chattloggar 

Patrik Skog;Emilie Arnell;Leone 
Linder 

IN 

2023-03-30 0220/23 Personuppgiftsincident - 
Sammanställa och lämna ut 
tjänstgöringsintyg 

Information till 
personuppgiftsansvarig 

Daniel Klaminder;Henrik 
Hoffmeister;Olga Valleryd;Malin 
Oresten 

UPPRÄTTAD 

2023-03-30 0220/23 Personuppgiftsincident - 
Sammanställa och lämna ut 
tjänstgöringsintyg 

Information till den registrerade Daniel Klaminder;Henrik 
Hoffmeister;Olga Valleryd;Malin 
Oresten 

UT 

2023-03-31 0081/23 FKU Konsultavrop Systemutvecklare 
ServiceNow 

Avtal Consid AB Jerker Cederquist UPPRÄTTAD 

2023-03-31 0083/23 Bevarande och gallring av 
chatthistorik i Microsoft Teams för 
myndigheter i Göteborgs Stad 

Beslut om bevarande och gallring av 
chattloggar, Göteborgs Stads 
Leasing AB 

Emilie Arnell IN 

2023-03-31 0095/23 Konsultavrop,  Expertstöd 
Commvault Nr 

Tilldelningsbeslut Peter Tollesson UPPRÄTTAD 
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2023-03-31 0136/23 Generellt bevarande- och 
gallringsbeslut – Gallring av 
chattloggar i Teams, Microsoft 365 
– för myndigheter inom Göteborgs 
Stad 

Göteborgs Stadshus AB - 
Tillämpningsbeslut avseende 
chattloggar i Teams i Microsoft 365 

Patrik Skog;Emilie Arnell;Leone 
Linder 

IN 

2023-03-31 0165/23 Konultavrop teknisk e-post 
specialist 

Beslut att avbryta pågående 
konkurrensutsättning, Konsultavrop 
Teknisk specialist E-post (Nr 10737) 
då inget anbud klarar ställa ska-
kraven 

Peter Johnsson UPPRÄTTAD 

2023-03-31 0166/23 Konsultavrop projektledare-SDM Beslut att avbryta pågående 
Konkurrensutsättning 
"Konsultavrop, Teknisk 
Projektledare E-post ( Nr 10736) då 
inget anbud klarar de ställa ska-
kraven 

Peter Johnsson UPPRÄTTAD 

 


